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Grenoble, le 13 décembre 2022

TESSI RENFORCE SA GOUVERNANCE
POUR AMPLIFIER SA STRATEGIE DE DEVELOPPEMENT

Jérome Hervé est nommé Président du Conseil de Surveillance, en charge de missions
spécifiques aupreés du directoire (« Executive Chairman »)

Afin d'accélérer sa transformation digitale, Tessi, acteur
international des Business Process Services, qui accompagne les
entreprises et les administrations dans la digitalisation du
parcours clients (475 millions d'euros de chiffre d'affaires en 2021),
annonce la nomination de Jérbme Hervé en tant que Président
du Conseil de Surveillance, en charge de missions spécifiques
aupres du directoire (« Executive Chairman ») :

e [|'élaboration d'une stratégie de développement ambitieuse ;

e [|'accélération de la transformation en cours, en particulier
le développement de plateformes digitales;

e etlacroissance des activités a l'international.
Jérébme Hervé vient renforcer la gouvernance de Tessi pour aider

le groupe a accélérer sa croissance notamment dans la Tech
et a l'International.

Il compléte ainsi la gouvernance du groupe dirigé par Claire Fistarol (Présidente du Directoire)
et Olivier Jolland (Directeur Général et Membre du Directoire).

Claire Fistarol, Présidente du Directoire, déclare : « Tessi se félicite de la nomination de Jéréme
Hervé. Elle constitue un renfort d’importance @ sa gouvernance au moment ou le groupe
entend accélérer sa croissance a l'international et son développement dans le digital. Son
expérience et son expertise dans I'accompagnement et la transformation d'entreprises nous
seront précieuses. »

Jéréme Hervé, 55 ans, est dipldmé de I'Ecole des Mines Paris - PSL. Il a travaillé 22 ans au BCG, ou
il a conseillé de nombreuses grandes entreprises privées et publiques ainsi que des fonds
d'investissement.

Jérome Hervé, Président du Conseil de Surveillance, déclare : « Je suis honoré de la confiance
que le Conseil de Surveillance me témoigne en me nommant Président. Tessi est un groupe en
forte croissance positionné sur un secteur stratégique pour de nombreuses entreprises. Je me
réjouis de participer a I'accélération de son développement dans les plateformes digitales et a
l'international. »

Eléments biographiques :

e Dipldmé de I'Ecole des Mines de Paris — PSL, Jéréme Hervé (55 ans) débute sa carriére chez
Bain comme consultant en 1990.

e EN1998, il rejoint le BCG ou il était Senior Partner & Managing Director depuis 2010. |l participe

a la croissance du cabinet en conseillant de nombreuses grandes entreprises privées et
publiques et en lancant a Paris I'activité Private Equity.
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e Depuis 2020, Jérdbme Hervé accompagne des startups et des entreprises en portefeuille de
Private Equity.

A propos de Tessi

Tessi, acteur international des Business Process Services, accompagne les entreprises et les
administrations dans la digitalisation des processus métiers et la gestion de I'expérience client.
Présente dans plus de 15 pays a travers le monde, Tessi compte 13 500 employés et a réalisé un
chiffre d'affaires de 475 M€ en 2021, en croissance organique de +7% par an depuis 2017.

Pour en savoir plus, rendez-vous sur tessi.eu

Contacts

Tessi Presse

Tél. +33 (0)4 76 70 59 10 Thierri Koumagnon
communication@tessi.fr Tél. +33 (0)7 82 38 58 35

t.koumagnon@bcadyvisory.fr

Clément Bénétreau
Tél. +33 (0)6 76 14 02 02
c.benetreau@bcadvisory.fr




