
Business Process Services

in a digital world

DIGITAL ID by Tessi

Plateforme de confiance pour la 

vérification d’identité 100% digitale
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DIGITAL ID by Tessi, c’est quoi ?

Des options multiples 

Retenez les bons niveaux de vérification d’identité en fonction de vos 

enjeux et de vos besoins

Un usage adapté à vos processus

Accédez depuis n’importe où à une plateforme de confiance ou intégrez ses 

services à vos applications métier via API 

Des parcours simplifiés et fluides

Associez entrée en relation, identification et signature électronique pour une 

expérience client fluide.

Sécurité et conformité garanties

Respectez les exigences réglementaires de vos métiers et la sécurité de 

vos données.
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Plateforme de confiance pour l’identification numérique

Portail UX / CX

(Portail client ou applications Tessi)

Authentification

OTP/SMS

Notifications

Email / SMS

Signature

électronique Reporting

Gestion des traces

et identités
Archivage électronique

à valeur probatoire

Back-office

vérification

Contrôles de 

pièces d’identité

Identification vidéo

et preuve de vie

Identité numérique 

France Connect
Certificat personnel

Powered by

Signature électronique
Avancée LCP / QCP

Parcours digitaux
Entrée en relation, KYC/AML, Souscription en ligne, …

Lettre Recommandée Electronique
BtoC / BtoB
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Contrôles automatisés de pièces d’identité
Recevabilité et conformité 

• Capture et extraction 
automatisée via intelligence 
artificielle

• 1 100 types de pièces d’identité, 
200 pays différents

• Contrôles de conformité et de 
recevabilité

• Backoffice de visualisation des 
contrôles et corrections

UPLOAD

DE PIÈCES

LECTURE

DE PIÈCE

CONTRÔLE

DE RECEVABILITE
CONTRÔLE

INTRA-PIÈCE

CONTRÔLE

INTER-PIECES
SMARTCONTROL
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Identification vidéo et preuve de vie
Sécurité et conformité en équivalent en face à face

Powered by

• Augmente la sécurité et favorise un

traitement en temps réel.

• Effet dissuasif sur les fraudeurs potentiels

• Meilleur contrôle des variables externes :

éclairage, qualité de la caméra, du réseau…

• Meilleure performance d’extraction de

données vs une image photo (>95%)

• Streaming vidéo : permet l’identification à

distance avec un niveau de sécurité

équivalent à l’identification en face à face.

Capture vidéo

de preuve de vie 

et analyse 

comparative
Contrôles biométriques

ISO / IEC 19575

Validation

des preuves

d’enregistrement 

et de vérification

• Video et données collectées enregistrées

et horodatées dans le module de gestion

des identités.

• Connexion et vérification des flux par

AED (Agents d’Enregistrement Délégués).

Identifiant unique par agent.

• Processus de vérifications conformes

aux législations : douanières, AML / KYC,

SEPBLAC et niveau de sécurité élevé du

règlement Eidas.

Capture

vidéo et 

analyse

de la pièce 

d’identité

• Mesures anti-usurpation. Dans le but d'éviter

les attaques d'usurpation d'identité sous

ses différents aspects et de garantir qu'une

seule personne exécute le processus.

• Mesures de preuve de vie, grâce au

mouvement continu du visage sur la vidéo.

• Comparaison faciale entre la personne

montrée dans la vidéo du processus

d'inscription et l'image du document d'identité :

Faible – Moyen – Fort.
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Autre identités numériques
Selon les usages

Identification automatique des détenteurs 
d’une identité France Connect :

• L’identité Numérique La Poste

• Alicem

• Sesam Vital (à venir)

France Connect 

Certificat qualifié personnel

Individus détenteurs

d’une identité numérique

via certificat personnel qualifié et délivré par une 

autorité de certification telle que Tessi CERTIGNA, 

filiale du groupe Tessi.



Accès renforcé aux espaces et services en 

ligne

Mise en conformité et protection des 

systèmes (confidentialité, RGPD, 

informations sensibles…)

Intégration sur mesure au sein de votre SI et 

de vos applicatifs métiers

Mutualisation avec l’ensemble de vos 

applicatifs
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Fonctionnalités
Bénéfices

• Connexion double facteurs à un 

portail client, patient, usager, 

adhérent…

• Accès renforcé à un service 

(paiement en ligne, documents 

confidentiels…)

• Réception d’une LRE par un 

destinataire particulier

• Connexion double facteurs à un 

espace d’administration d’un 

logiciel

Usages

L’application Tessi AUTHENTICATOR
Une authentification renforcée et sécurisée

• Génération de code à usages 

unique toutes les 30 secondes

• Gestion multi-comptes utilisateurs

• Disponible sous iOS et Androïd, en 

version mobile ou PC

• Serveurs et applicatifs qualifiés 

PASSI

• Hébergement sécurisé sur les 

environnements certifiés de Tessi

• RGPD et protection des données

Infrastructure souveraine et de confiance 

certifiée et respectant les exigences de 

l’ANSSI

Evaluation par ADVENDS (PASSI) dans le 

cadre du service de LRE, qualifié par 

l’ANSSI.

Répond aux exigences du règlement eIDAS 

en matière d’identification électronique 

(niveau substantiel ou élevé)
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Hébergement et sécurité des données :
une infrastructure de confiance

Garantissez l’intégrité et la pérennité de 

vos flux et de vos données grâce à un 

système d’archivage électronique 

conforme et légal.

La plateforme Tessi est certifié NF544 pour 

la numérisation fidèle et NF461 en tant que 

système d’archivage électronique à valeur 

probatoire. Tessi est également tiers de 

confiance de part son référencement des 

autorités de certification pour l’émission 

des certificats eIDAS.

Bénéficiez d’une infrastructure sécurisée 

pour l’hébergement et l’exploitation de 

vos documents et données d’entreprise. 

Elle repose sur une architecture 

d’hébergement redondée sur deux 

datacenters en France, classés Uptime 

Institute TIER III et certifiés ISO9001, 

ISO14001 et ISO27001. Tessi assure ainsi 

une très haute disponibilité de service 

(99,982%) et garantit la continuité et reprise 

d’activité.

Assurez la traçabilité et la protection 

de vos données en toute sérénité.

Tessi a mis en place toutes les mesures 

adéquates afin de se conformer aux 

exigences du RGPD. Nos datacenters 

sont également certifiés HDS pour 

héberger les données de santé et SIAF 

pour l’archivage  numérique publique.

PROTECTIONCONFORMITE SECURITE
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Plateforme de confiance pour la vérification 

d’identité à distance 

Service de vérification d’identité numérique « à la demande »
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Sécurisation et fluidité des parcours digitaux

Parcours de signature électronique (simple, avancée ou qualifiée)

Délivrance de LRE conformément à la réglementation

5 Expérience utilisateur et interopérabilité (API ou portail)



Fourniture de services de vérification d’identité
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PERIMÈTRE DE LA PRESTATION

• Application mobile associée à un service en ligne de vérification d’identité 

permettant à l’assuré d’utiliser son smartphone à la place de sa carte 

Vitale chez les Professionnels de Santé 

• Automatisation de la reconnaissance, lecture et contrôle de recevabilité à 

distance des pièces d’identités

• Contrôle de preuve de vie (Liveness detection) et Selfie

• Plateforme interfacée en API avec le SI SESAM-Vitale
BÉNÉFICES CLIENTS

• Entrée en relation simple

• Parcours 100% digital 

• Sécurisation des flux SESAM-Vitale

CHIFFRES CLÉS

• Une expérimentation sur 40 000 assurés (Lyon + Nice) 

• Une généralisation possible sur plusieurs millions d’assurés

Enrôlement de l’assuré via son smartphone
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ENJEUX

• Accélérer et fluidifier les démarches administrative

• Augmenter le niveau de sécurité en automatisant les contrôles associés à 

des interrogations de bases externes et en permettant l’identification en 

ligne de l’intérimaire

• Donner plus d’autonomie aux intérimaires

BÉNÉFICES CLIENTS

• Entrée en relation simple

• Parcours 100% digital 

• Sécurisation des flux

PÉRIMÈTRE DE LA PRESTATION

• Mise en place d’une solution digitale de contrôle de pièces justificatives. 

(CNI, attestation CPAM, RIB, justificatif de domicile, permis…)

• Vérification face matching et preuve de vie

• Solution déployée en mode API

CHIFFRES CLÉS

• Année 1 : 300 000 documents comprenant la reprise des documents 

manquants ou expirés de la base actuelle

• Année 2 :  200 000 documents

Service de vérification d’identité numérique
Gestion des demandes et enrôlement des intérimaires



Envie d’en savoir plus ?

Découvrez notre animation vidéo ! Revivez notre webconférence !

14 septembre

Webconférence - DIGITAL ID by Tessi : 

sécurisez l’identification à distance au sein 

de vos parcours digitaux

21 septembre

Webconférence - Lettre Recommandée 

Electronique : 6 bonnes raisons de l'adopter !

05 octobre

Webconférence - Archivage électronique : 

Quelle solution pour votre organisation et la 

conformité de vos flux ?

07 octobre

Webconférence - Signature électronique : 

Simple, rapide et conforme ! Serez-vous le 

dernier ?

Pour vous inscrire : 

contact.commercial@tessi.fr

28 octobre

Webconférence - Copies fidèles, copies fiables : 

Assurez la valeur probante et la conservation 

légale de vos copies numériques ?

Nos prochains 

rendez-vous ! 

https://www.youtube.com/watch?v=SZ_qYQEH1hU
https://www.youtube.com/watch?v=MF2wMqI06Fo&list=PLyD1oUvPeccL2D2Cw1sXUZL7WAITxsIfP&index=5


Contactez-nous

www.tessi.eu

contact.commercial@tessi.fr

https://fr.linkedin.com/company/tessi
https://twitter.com/TessiGroupe
https://www.youtube.com/channel/UCKlc2WBfBrnvwEFtwvPiH_Q

